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Generdlni partneri:

imvent

Hlavni partneri:

GRATE>X

V hlavnych kategériach porota hodnotila nasledovné kritéria:
a) Test reakcie na Ziadost o informaciu

b) Povinné informdacie podla zdkona ¢. 211/2000 Z. z.

¢) Doporucené informéacie

d) Doplnkové informécie

e) Ovladanie webu, navigacie a prehladnosf stranky

f) Test rychlosti vyhladdvania informacie

g) Vytvarné spracovanie s prihliadnutim. na zobrazenie v r6znych prehliada¢och
h) Bezbariérova pristupnost

ch) Inovativna pridana hodnota

i) Pomocné sluzby

j)  Technicka spravnost

Kategoria A

Test reakcie na ziadost o informéaciu

Testuje sa rychlost reakcie na Ziadost o poskytnutie informécie a kvalita odpovede.
Porotca : Ferdinand Vitek, primator mesta Nitra

Datum uskuto¢nenia : oktéber 2005
Miesto uskutoc¢nenia :Mestsky trad, Nitra

Testujica osoba :  sprdvca webstranky

Test bol zamerany na poskytnutie informdcie. Na kontaktné adresy tdradov samospravnych krajov, miestnych Casti, mestskych
a obecnych tradov bola e-mailom zaslana rovnakd Ziadosf o poskytnutie informécie. VSetkym oslovenym bola zasland rovnakd Ziadost
o poskytnutie informécie o zloZeni zastupitelstiev podla politickych strdn, Ziadali sme uviest jednotlivé pocty poslancov.

Hodnotila sa rychlost reakcie a taktiez ¢i bola odpoved zasland presne podla poZiadavky.

Stupnica hodnotenia:

Odpoved dorucend za :

1-2dni 5 bodov
3 -4 dni 4 body
5-7dni 3 body
8 - 11dni 2 body

12 a viac dni 1 bod.



za predpokladu Ze bola zasland odpoved presne podla poziadavky. Ak samosprdva v odpovedi uviedla menny zoznam poslancov, bolo
hodnotenie zniZzené o 1 bod. Ak bola v odpovedi uvedené skonstatovanie, Ze pozadované informécie sa nachddzaji na prislus$nej webstranke,
hodnotenie bolo zniZené o 2 body.

Ozndamenie o obdrzani a zaevidovani e-mailovej Ziadosti bolo doru¢ené iba v jedinom pripade - miestna Casf Bratislava — Staré
Mesto.

Na vsetkych webovych strankach neboli priamo na tvodnej strainke dostupné kontaktné uidaje a ich vyhladdvanie bolo
zdihavejsie. V pripade obce Podbrané a mesta Dudince kontakty na samospravu neboli uvedené na webstranke vobec, bolo potrebné dalsie
vyhladdvanie.

Hodnotenie testovania :

Vyssie tizemné celky

vicC www stranka Pocet Body
dni
1 |Banskobystricky www.vucbb.sk 3 4
2 |Nitriansky www.unsk.sk 3 4
3 |Zilinsky www.zask.sk 5 2
4 |Trenciansky www.tsk.sk 7 3
5 |Kosicky www.kosice-region.sk 13 1
Obce
Obec www stranka Pocet Body
dni
1 |Cifer www.cifer.sk 1 5
2 |Bernoldkovo www.bernolakovo.sk 2 5
3 Cakajovce www.cakajovce.sk 13 1
4 |Dekys www.dekys.ecentrum.sk 1 5
5 [Helpa www.helpa.sk 1 3
6 |Horné Srnie www.hornesrnie.sk 3 4
7 |Ivanka pri Dunaji www.ivankapridunaji.sk 2 3
g |Klokocov (Cadca) www klokocov.sk 2 5
9 |Kostany nad Turcom www kostanynadturcom.sk 19 1
10 |Krajné www.krajne.sk 3 4
11 |Krakovany www krakovany.sk 2 5
12 |Lubenik www.lubenik.urad.sk 3 4
13 |Madunice www.madunice.sk 17 1
14 |[MoSovce www.mosovce.sk 16 1
15 |Oslany www.oslany.sk 16 1
16 |Podbran¢ www.podbranc.sk 15 1
17 |Pruské www.pruske.amiga.sk 2 4
18 |Razhany www.raznany.sk 3 4
19 |Semerovo www.semerovo.sk 1 5
20 |Zbrojniky www.zbrojniky.sk 1 5
2| |Zdiar www zdiar.sk 19 1
Miestne casti
Miestna cast

WWW Pocet dni Body

1 |Karlova Ves www.karlovaves.sk 1 5
2 |Devinska Novd Ves www.devinskanovaves.sk 2

3 |Dubravka www.dubravka.sk 10 2
4 |Lamac www.lamac.sk 1 5




5 |Petrzalka www.petrzalka.sk 2 5
6 |Raca www.raca.sk 3 4
7 |Rusovce www.bratislava-rusovee.sk 2 5
8 |Staré Mesto www.staremesto.sk 7 2
9 |Tahanovce www.tahanovce.host.sk 19 1
10 |Vajnory www.vajnory.sk 11 2
11 |Vrakuna www.bratislava-vrakuna.sk 10 2
12 |Zapad www.kosicezapad.sk 11 2
Mesta
Mesto WWW Pocet dni Body
1 |Bardejov www.e-bardejov.sk 1 5
2 |Banovce nad Bebravou www.banovce.sk 3 4
3 |Banskd Bystrica www.banskabystrica.sk 19 1
4 |Banskd Stiavnica www.banskastiavnica.sk 2 3
5 |Bojnice www.bojnice.sk 19 1
6 |Bratislava www.bratislava.sk 1 3
7 |Brezno www.brezno.sk 19 1
8 |Cadca www.mestocadca.sk 5 2
9 |Detva www.detva.sk 2 5
10 |Dolny Kubin www.dolnykubin.sk 2 3
11 |Dubnica nad Vdhom www.dubnica.sk 3 4
12 |Dudince www.dudince.sk 19 1
13 |Filakovo www.filakovo.sk 1 5
14 |Handlovd www.handlova.sk 1 5
15 |Hlohovec www.hlohovec.sk 1 5
16 |Hnuisfa www.hnusta.sk 4 3
17 |KeZmarok www.kezmarok.sk 2 3
18 |Koldrovo www.kolarovo.sk 10 2
19 |Komadrno www.komarno.sk 19 1
20 |Kosice www.kosice.sk 4 3
21 |Kremnica www.kremnica.sk 9 2
22 |Krompachy www.krompachy.sk 1 5
23 |Krupina www.krupina.sk 1 4
24 |Levice www.levice.sk 9 2
25 |Liptovsky Mikulds www liptovskymikulas.sk 1 5
26 |Malacky www.malacky.sk 3 4
27 |Martin www.martin.sk 9 2
28 |Michalovce www.michalovce.sk 8 2
29 |Modra www.modra.sk 2 5
30 |Namestovo Www.namestovo.sk 2 5
31 |Nova Dubnica www.novadubnica.sk 3 4
32 |Novaky www.novaky.sk 2 5
33 |Nové Zamky www.novezamky.sk 9 2
34 |Partizdnske www.partizanske.sk 2 5
35 |Pezinok www.pezinok.sk 4 3
36 |Piesfany www.piestany.sk 19 1
37 |Poprad www.poprad.sk 3 3




38 |Presov WWW.presov.sk 14 1
39 |Prievidza www.prievidza.sk 3 4
40 |Puchov www.puchov.sk 8 2
41 |Revica www.revuca.sk 3 4
42 |RoZnava www.roznava.sk 6 2
43 |RuZomberok www.ruzomberok.sk 18 1
44 |Sabinov www.sabinov.sk 1 3
45 |Senec www.senec.sk 1 5
46 |Senica Www.senica.sk 2 5
47 |Sered www.sered.sk 3 4
48 |Skalica www.skalica.sk 2 3
49 |Slia¢ www.sliac.sk 1 5
50 |Spisskd Nova Ves WWww.mestosnv.sk 3 4
51 |Stropkov www.stropkov.sk 1 5
52 |Svity Jur www.svatyjur.sk 18 1
53 |Svidnik www.svidnik.sk 2 4
54 gahy www.sahy.sk 3
55 |Safa www.sala.sk 1 5
56 gurany www.surany.sk 8 2
57 |Trenéin www.trencin.sk 9 2
58 |Trnava Www.trnava.sk 4 3
59 |Tvrdosin www.tvrdosin.sk 18 1
60 |Velké KapuSany www.vkapusany.sk 3 4
61 |Vrable www.vrable.sk 4 4
62 |Zvolen www.zvolen.sk 1 3




Kategoria B
Povinné informacie podl'a zakona ¢. 211/2000 Z.z.

Informécie, ktoré je samosprdva povinnd uverejnif si Specifikované zdkonom 211/2000 Z.z. Tieto informécie sa vSeobecne daji
rozdelif do dvoch skupin, a teda rovnakym spdsobom mozno rozdelif aj kritérid, podl'a ktorych prebehlo hodnotenie:
a)  spoOsob zriadenia povinnej osoby, ziskavanie informacii, VZN... (kritéria 1-6)
b)  udaje tykajice sa zastupitel'stiev - terminy schddzi, zdpisnice, ndvrhy, uznesenia, hlasovanie... (kritéria 7-12)
MnoZstvo zverejnenych informacii sa vyrazne 1filo, & islo o stranky obei alebo miest, VUC. Vo vieobecnosti stanky samospravnych celkov
s vi¢Sim poctom obyvatelov maji internetové stranky lepSie prepracované, CastejSie aktualizované a ich informacnd hodnota je lepSia.
V pripade obcf je situdcia o nieco horSia, i ked i tu sa ndjdu vynimky. Ale pozrime sa podrobnejsie na jednotlivé kritéria:

1. Spdsob zriadenia povinnej osoby, jej prdvomoci a kompetencie a popis organiza¢nej Struktiry
V pripade miest, mestskych Gasti a VUC si tieto informécie dostatocné, v pripade obci st viak Gasto nedostupné, o povaZujem
za znacny nedostatok.

2. Kategérie 2,3.4 a 6 sa tykajui spdsobu ziskavania informécii (miesto a spdsob podania Ziadosti, postup vybavenia a sadzobnik
poplatkov)
V pripade, Ze samosprdva md zverejnené tieto informdcie v jednom dokumente, je mnoZstvo informdcii dostatocné. Takéto
rieSenie bolo pouZzité najmi na strankach miest. Ak st vSak jednotlivé informdcie uverejnené na réznych miestach, je zvicsa
menej a st pre ndvstevnika stranky fazSie lokalizovateIné.

3.  Prehlad predpisov, pokynov, in§trukcii, vykladovych stanovisk, podla ktorych povinnd osoba kond a rozhoduje alebo ktoré
upravuju priva a povinnosti fyzickych o0sob a pravnickych osdb vo vzfahu k povinnej osobe
Informécie tykajice sa tejto kategdrie st vo velkej vécSine portdlov dostatoné a lahko lokalizovatelné uzivatelom.

4.  Terminy schddzi zastupitel'stiev a zasadani vyborov (komisii) a ndvrh programu rokovania
Program zasadani je spracovany v dostato¢nej miere, v niektorych pripadoch Zial' chyba vyssia aktudlnost.

5. Zépisnice z verejnych schddzi zastupitel'stiev
Priblizne v 40 % stranok miest a 60 — 70 % stranok obci absentuje tito zdkladnd forma poskytnutia informdcii o uskuto¢nenych
schddzach zastupitel'stiev, pricom ich existencia v pisomnej a Casto aj elektronickej podobe je nespochybnitelnd. Odporicanim je
preto ich zverejnenie v ¢o najkratSom case po uskuto¢neni schodze.

6.  Texty predlozenych navrhov obecnych pravnych predpisov (uznesenia, VZN, rozpocet samospravy)
Tento druh informdcii je na strankach samosprav uverejneny velmi sporadicky, avSak jeho ddlezitosf nie je na takej vysokej
urovni ako dolezitost niektorych ostatnych typov informécii. Ich zverejnenim sa vSak Casto zvySuje informacnd hodnota stranok
a uzivatel moze sledovat zmeny v jednotlivych ndavrhoch, ktoré sa udiali v procese schvalovania.

7. Texty schvdlenych obecnych pravnych predpisov (uznesenia, VZN, rozpocet samospravy)
Oproti predchddzajicej kategérii st tieto informédcie zverejnené takmer na vietkych strankach miest, mestskych Casti a VUC
a priblizne v 50 % stranok obci.

8.  Kategdrie 11 a 12 sa tykaji dochddzky poslancov a detailnych informécii o hlasovaniach poslancov na jednotlivych schodzach.
Tieto informdcie sa vyskytuji opéf najmd na strankach vécSich samospravnych celkov a to v dostatoénej miere. Naopak, na
strankach obcf tieto informécie takmer absentuju.

Nedostatky v informacnej hodnote stranok obci je Tahko pochopitelny z ddvodu nizkeho poctu ich obyvatelov aich vzdjomnej
informovanosti prostrednictvom osobného kontaktu, ¢im sa zniZuje pravdepodobnost hladania informécii na webovej stranke.

Celkovo je mozné povedat, Ze informacny obsah stranok tykajuci sa povinnych informdcii je na niZ$ej urovni, ako som v tejto
kategorii oakdvala.

Monika Vojtekova, eSlovensko



Kategoria C
Doporucené informacie

Informécie hodnotené v tejto kategérii by mali spolu s povinnymi informédciami tvorif zakladni informaénu kostru kazdej stanky
mesta alebo obce. Ich zverejnenie nie je povinné, avSak umoziuje si po prehliadnuti stranok vytvorif lepsi prehlad a fungovani samospravy
a Casto krat aj zjednodusif niektoré ukony.

Prvym hodnotenym kritériom boli kontakty na poslancov obecnych/mestskych zastupitel'stiev. O¢akaval som dostupnost tychto
informdcii takmer na kazdej stranke, avSak realita bola ind. VicSinou su zverejnené iba mend poslancov, ale Ziaden kontakt na nich.
V stcasnosti by sa tiez okrem zverejnenia telefonického kontaktu hodilo zverejnif aj emailovu adresu poslanca.

Druhym kritériom boli materidly poslancov k verejnym rokovaniam zastupitel'stiev. V tomto pripade existovalo len minimum
stranok, ktoré by tieto informdcie obsahovali. Predpokladdm, Ze tieto informécie si poslancom dostupné prostrednictvom inych
informacénych kandlov ako internet, a teda nie je dovod ich zverejiiovat. Pre verejnost je vSak prinosom vedief, na zaklade akych informécii
sa v zastupitel'stve rozhoduje.

Tretim kritériom boli majetkové priznania funkciondrov. Podobne ako v predchadzajicom pripade a v pripade kritéria ¢islo 10
(mzdy aodmeny verejnych funkciondrov), tieto informécie na strdnkach takmer uplne absentuji. Podla mdjho ndzoru by vsak tieto
informdcie mali byt verejnosti jednoznac¢ne dostupné.

Kritéria ¢islo 4. a 5. sa tykaju zasadani zastupitel'stiev a komisii a informovania o tychto zasadaniach. Informdcie o zasadaniach
zastupitel'stiev s dostatocné, avSak absentuji zdpisnice zo zasadani komisii.

Kritérium &islo 6 sa tyka obrazového a zvukového zdznamu schddzi zastupitelstiev. Tieto zdznamy vSak viac§inou na
internetovych strankach nie su, aj ked’ by mohli viac pribliZit priebeh zasadan{ zastupitelstiev.

Kritéria 7 az 9 sa tykali vyberovych konani, predaja a prendjmu majetku samosprav a rozvojovych pldnov samosprav. Tento druh
informacifi je zverejneny vo velkej vicSine pripadov na postacujicej Grovni.

Osobitnou kapitolou st jazykové mutdcie stranok. V mnohych pripadoch vobec neexistuju, ¢o je ospravedlnitelné pri strankach
obci, av§ak minimélne jedna funkénd jazykova mutdcia by bola vhodnaé pre stranky miest, pricom pre turisticky zaujimavé destindcie
odporicam vytvorif 2 aZ 3 mutdcie stranky.

Kritérium Cislo 13 sa tykalo zverejnenia Casto kladenych otazok a odpovedi. Takéto informaécia sa vSak tieZ prili§ ¢asto na
strankach nevyskytujd, ¢o uzivatela nuti kontaktovat samospravu a zvySuje tym zafaZenie oboch stran.

Celkovo som od zuicastnenych stranok oc¢akédval vyssiu informaénd hodnotu v tejto oblasti.

Tibor MiSuth, eSlovensko



Kategoria D
Doplnkové informacie

Celkové hodnotenie prihlasenych stranok v tejto oblasti je priemerné. V oblasti zakladnych informécii o samosprave mozno
medzi jednotlivymi strankami ndjst diametrdlne odli$nosti. Najéastejsim nedostatkom st chybaji podrobnejsie demografické tdaje. Oblast
histérie a pamiatok je spracovand v drvivej vécSine na vysokej Grovni, mierne nedostatky existuji u niektorych tcastnikov najmi v nizkej
informacnej hodnote sekcii venovanych kultirnym pamiatkam. Naopak v oblastiach podrobnych informdcii z odborov a tlaovych sprav
existuji vyrazné nedostatky. Vo vicsine pripadov si pristupné len zdkladné informécie z odborov a tlatové spravy nie su zverejnené vobec.

Regiondlne spravodajstvo je spracované dostatoCne, v niektorych pripadoch je zverejnené neaktudlne vydanie, pripadne je
k dispozicii len verzia vo formate doc siboru. Podla mojho ndzoru je vyhodnejSie pouzitie formatu pdf. Implementdcia diskusii ako do
kvantity tak aj kvality je na niZ$ej urovni. Diskusia je pri tom vyhodny prostriedok na ziskanie odozvy obyvatelstva.
urovni, v niektorych pripadoch by som odporical zvysit jeho prehladnost a uskutociiovat Castejsiu aktualizaciu. Spracovanie informécii
o ubytovacich a stravovacich kapacitdch je taktieZ na dobrej trovni, na niektorych strankach chyba dokumentacnd fotografia a elektronicky
kontakt na zariadenie.

Mapy miest (obci...) st vo vi¢Sine pripadov spracované vyuzitim niektorého z verejnych informacnych portalov. Toto rieSenie je
dostato¢né a poskytuje celkom dobri podrobnost zobrazenia map. Velkou pomocou pre navstevnikov moze byt aj vyhladdvac ulic v mape.
Na implementdciu tejto funkcie som v§ak narazil zriedkavejsie.

Oblast fotogalérii je vdcSinou spracovana dostato¢ne, najcastejsimi nedostatkami si chybajici popis obrazku a moznost posunu
na d’alsi (predchddzajici) zdber bez nutnosti zatvorenia a opiatovného otvorenia okna prehliadaca. Velké moznosti progresu vidim v oblasti
zavedenia prezentacie vo forme webovej kamery, nakolko tieto st vyuZivané len v minimalnom pocte samosprav.

Tibor MiSuth, eSlovensko



Kategoria E
Ovladanie webu, navigacie a prehl’'adnost stranky

Z hladiska pouZzitelnosti (jednoduchost navigacie a ovladania webu a jeho prehladnosf) ma velka vicsina stranok zdvazné nedostatky, ktoré
obCanom vyrazne sfazuji ich pouzivanie. NedodrZiavaju sa asto ani elementdrne pravidld pouZzitelnosti, ktory zavedenie by nestédlo Ziadne
financie navyse.

Najcastej$im nedostatkom je nevhodnd forma navigécie na stranke (menu). To je velmi Casto pohyblivé, pri pohnuti mySou sa polozky
menia, dokonca s roznymi efektmi. To vSak vZdy sposobuje fazsiu ovlddatelnost a prehladnost menu. Mimoriadne Casté je aj zdvojenie menu
— jedna Casf sa zobrazuje horizontalne v hornej Casti stranky, druhd vertikdlne vlavo, alebo dokonca eSte tretia vpravo, ¢im prestava byt pre
pouzivatela menu logicky jednoznacné.

Problém ,,nadmerne;j kreativity autorov stranok sa prejavuje aj v inych oblastiach: napriklad inou farbou odliSené prvé pismend jednotlivych
poloZiek ¢i zbytocne pouzité vyspelé technoldgie ako flash pri navigécii, kde by ovela lepSiu sluzbu urobili jednoduché textové odkazy,
navyse by ich na rozdiel od ,kreativneho* rieSenia videli skuto¢ne vSetci surfisti.

Mnohé mestd pouZivaju aj pre text na webe svoje mestské farby, ¢o je vSak pri niektorych kombinéciadch farieb absolitne nevhodné

a vyrazne to zniZuje CitateInost textov.

Velka Cast webov nedodrziava Standardy pri hypertextovych odkazoch (vSetky by mali byt pod¢iarknuté), a o je eSte horSie, pod¢iarkuju
dokonca texty, ktoré odkazmi nie si. Nepodc¢iarkovanie odkazov sa da tolerovaft, ak su jednoznac¢ne odliSené inym spdsobom, napriklad
jednou farbou (a této nie je pouZzitd inde nez pri odkazoch). Ani toto pravidlo v§ak mnohé weby nedodrzZiavaju.

Z hladiska pouZitelnosti je zdvaznou a Castou chybou aj pomenovdavanie Casti webu z hl'adiska uradu, ktory ho vytvoril, a nie z hladiska
ob&ana. Casté sii polozky menu oznacené len nezrozumitelnymi skratkami, ktorych vyznam je jasny len pracovnikom tradu, ale ob&ana
nechdvaju blidif webom prakticky naslepo. Opakuji sa aj dplne nevhodné nazvy sekcii ako ,,informécie” (Co na webe nie st informdcie?),
,linky* a mimoriadne Casté, ale nie velmi vhodné ,,dokumenty* (kazdu stranku na webe mozno povazovat za dokument).

Mnohé weby mrhaji drahocennym priestorom na zobrazovanie informécif, ktoré od nich navstevnik urcite necaka: aktudlneho datumu,
kalenddra, aktudlnych menin a podobne, a to niekedy dokonca na najdolezitejSom priestore vlavo hore na stranke. Kazda takato informacia
predlzuje Cas, ktory bude Citatel hl'adat to, ¢o skutocne potrebuje.

Mnohé stranky nere$pektuji typickd mentalnu mapu webu a umiestiiuji niektoré prvky na neStandardné miesta, kde ich Citatelia
neoCakdvaju: napriklad odkaz na hlavnu stranku vpravo namiesto vlavo hore, Kontakt vlavo hore namiesto dolu a podobne.

Este stdle tplne nezanikli intrd — tivody stranok — ktoré sa vo svete prestali pouZzivaf uz pred niekolkymi rokmi, pretoZe su len zbyto¢nou
bariérou medzi surfistom a informéciou, ktort hlada.

Velkej vic¢sine stranok uplne chybaji metatagy (kI'icové slovd, popis stranky pre vyhladdvace).

Tom4s Bella



Kategoria F
Test rychlosti vyhladavania informacie

Skupina testujicich v zrovnateInych podmienkach vyhladdva informdcie na strankach. Meria sa ¢as ndjdenia spravnej odpovede na otazku

Déatum uskuto¢nenia:
Miesto uskutoc¢nenia:
Testujiice osoby:

14.10., 15.10., 21.10.
Ekonomicka univerzita v Bratislave — u¢ebiia 5D02
27 studentov Ekonomickej univerzity v Bratislave

-z toho: 9 Zien a 18 muzov

Rychlost pripojenia siete: 100 Mb/s

Metodika testovania:

Testovanie rychlosti vyhladdvania informdcii na www strankach bolo zamerané na tri zdkladné a najcastejSie vyhladdvané informadcie:
uradné hodiny prislusného obecného, mestského tradu, resp. uradu samospravneho kraja, e-mailovy kontakt a elektronickd podoba
vseobecného zdvizného nariadenia.

Testovanie rychlosti vyhladavania bolo realizované v troch terminoch, pri¢om v kazdom termine sa vyhladdval iny typ informécie:

14.10. — Uradné hodiny prisluiného obecného, mestského tradu, resp. tradu samospravneho kraja.

15.10. — E-mailovy kontakt.
21.10. — Elektronickd podoba v§eobecného zaviazného nariadenia.

Priebeh testovania:

V kazdom termine sa testovania zicastnilo 9 testujicich osob, ktoré vyhladdvali informdcie na 9 pocitacoch. Na pocitacoch boli pred
zaCiatkom testovania nastavené vSetky www stranky postupne podla jednotlivych kategérii. Testujice osoby na pokyn otvorili prislusni
www stranku mesta/obce/mestskej Gasti/VUC a mali za tlohu vyhladat konkrétnu informaciu. Ked' testujiica osoba informéciu nasla zapisal
sa Cas ndjdenia informdcie. Spolu sa zistila doba vyhladdvania danej informécie u vSetkych testujicich osdb. Vypocital sa aritmeticky
priemer z prvych troch najrychlejsich ¢asov ndjdenia danej informécie.

Zo ziskanych priemernych ¢asovych tudajov sa vytvorilo poradie www stranok od najrychlejSie vyhladanie informdcie aZz po najpomalSie
vyhladanie informécie pre kazdd sifaznii kategériu — mestd, obce, mestské Easti, VUC. Podl'a umiestnenia sa pomernym spdsobom priradilo
bodové hodnotenie od 0 do 5 (5 - najrychlejsie vyhladanie = 0 — hladand informdcia sa nenasla, resp. vyhladanie trvalo neiimerne dlho ).
Tymto spésobom sa ziskalo bodové hodnotenie www stranky za kazdy z 3 okruhov vyhladdvanych informécii. Kazda www stranka tak
ziskala body z umiestnenia sa v troch okruhoch, t.j. mohla ziskaf spolu od 0 do 15 bodov. Zo ziskanych bodov sa u danej www stranky
vypocitalo priemerné bodové hodnotenie a po zaokruihlen{ sa zaznamenalo vysledné bodové hodnotenie.

Bodové hodnotenie testovania:

vuc
vicC WWW ﬁzzzl;ye E-mail VZN Priemer hzg::zi‘:;e
Nitriansky www.unsk.sk 5 5 4 4,666667 5
Kosicky www kosice-region.sk 3 5 5 4,333333 4
Zilinsk}’/ www.zask.sk 3 3 2 2,666667 3
TrenCiansky www.tsk.sk 0 3 4 2,333333 2
Banskobystricky www.vucbb.sk 0 2 3 1,666667 2
Mestské Casti
Mestska cast WWW Ili(l;(alilr?; E-mail VZN Priemer h:)]();:ll:tdelrlle;e
Staré Mesto www.staremesto.sk 5 5 4 4,666667 5
Vrakuna www.bratislava-vrakuna.sk 5 4 4 4,333333 4
Diubravka www.dubravka.sk 4 3 5 4 4
Vajnory www.vajnory.sk 3 4 5 4 4
Zapad www.kosicezapad.sk 5 3 3 3,666667 4
Raca www.raca.sk 4 5 2 3,666667 4
Tahanovce www.tahanovce.host.sk 2 5 3 3,333333 3
Devinska Nova Ves www.devinskanovaves.sk 2 4 4 3,333333 3
Karlova Ves www.karlovaves.sk 2 2 5 3 3
Lamac www.lamac.sk 4 3 2 3 3
Petrzalka www.petrzalka.sk 3 2 3 2,666667 3
Rusovce www.bratislava-rusovce.sk 3 3 2 2,666667 3




Obce

Obec WWW I;ZZ‘::; E-mail VZN Priemer h:)]();:llzt(::rll?e
Kosfany nad Turcom www .kostanynadturcom.sk 5 5 5 5 5
Semerovo WWww.semerovo.sk 5 5 5 5 5
Cifer www cifer.sk 4 4 5 4,333333 4
Ivanka pri Dunaji www.ivankapridunaji.sk 5 3 4 4 4
Raznany www.raznany.sk 4 4 4 4 4
Bernoldkovo www.bernolakovo.sk 3 5 3 3,666667 4
Helpa www.helpa.sk 4 3 4 3,666667 4
Horné Srnie www.hornesrnie.sk 3 4 4 3,666667 4
Madunice www.madunice.sk 3 5 3 3,666667 4
MosSovce www.mosovce.sk 2 4 5 3,666667 4
Krajné www .krajne.sk 4 3 3 3,333333 3
Dekys www.dekys.ecentrum.sk 4 2 3 3 3
Oslany www.oslany.sk 3 3 3 3 3
Krakovany www.krakovany.sk 5 2 2 3 3
Zbrojniky www.zbrojniky.sk 0 3 5 2,666667 3
Lubenik www .lubenik.urad.sk 2 3 2 2,333333 2
Pruské www.pruske.amiga.sk 0 5 2 2,333333 2
Kloko&ov (Cadca) www .klokocov.sk 0 2 4 2 2
Zdiar www.zdiar.sk 2 0 3 1,666667 2
Cakajovce www.cakajovce.sk 0 4 0 1,333333 1
Podbranc www.podbranc.sk 0 0 0 0 0
Mestd
Mesto WWW Ili::l(ll:; E-mail VZN Priemer h:)]();:ll:t(::rll?e
Modra www.modra.sk 4 5 5 4,666667 5
Revica www.revuca.sk 5 5 4 4,666667 5
Svity Jur www.svatyjur.sk 5 4 5 4,666667 5
Krompachy www.krompachy.sk 5 3 5 4,333333 4
Malacky www.malacky.sk 4 4 5 4,333333 4
Nova Dubnica www.novadubnica.sk 4 5 4 4,333333 4
Vrable www.vrable.sk 3 5 5 4,333333 4
Handlova www.handlova.sk 5 3 4 4 4
Krupina www.krupina.sk 4 4 4 4 4
Skalica www.skalica.sk 3 4 5 4 4
Sahy www.sahy.sk 3 4 5 4 4
Safa www.sala.sk 3 4 5 4 4
Bojnice www.bojnice.sk 3 3 5 3,666667 4
Hlohovec www.hlohovec.sk 3 3 5 3,666667 4
Kolarovo www.kolarovo.sk 2 5 4 3,666667 4
Nové Zamky www.novezamky.sk 4 3 4 3,666667 4
Partizanske www.partizanske.sk 4 3 4 3,666667 4
Pezinok www.pezinok.sk 3 5 3 3,666667 4
Poprad www.poprad.sk 2 4 5 3,666667 4
Sered www.sered.sk 2 4 5 3,666667 4
Velké KapuSany www.vkapusany.sk 5 5 1 3,666667 4
Banovce nad Bebravou www.banovce.sk 2 3 5 3,333333 3
Banskd Bystrica www.banskabystrica.sk 3 3 4 3,333333 3
Dolny Kubin www.dolnykubin.sk 5 4 1 3,333333 3
Kezmarok www.kezmarok.sk 3 3 4 3,333333 3
Prievidza www.prievidza.sk 2 3 5 3,333333 3
Pichov www.puchov.sk 3 4 3 3,333333 3
Sabinov www.sabinov.sk 4 2 4 3,333333 3
Senec www.senec.sk 2 5 3 3,333333 3




Svidnik www.svidnik.sk 5 5 0 3,333333 3
Trencin www.trencin.sk 2 3 5 3,333333 3
TvrdoSin www.tvrdosin.sk 0 5 5 3,333333 3
Zvolen www.zvolen.sk 0 5 5 3,333333 3
Bratislava www.bratislava.sk 1 5 3 3 3
Brezno www.brezno.sk 3 3 3 3 3
Michalovce www.michalovce.sk 1 5 3 3 3
RoZnava www.roznava.sk 4 1 4 3 3
Slia¢ www.sliac.sk 0 4 5 3 3
Bardejov www.e-bardejov.sk 3 2 3 2,666667 3
Cadca www.mestocadca.sk 0 3 5 2,666667 3
Detva www.detva.sk 0 3 5 2,666667 3
Kremnica www.kremnica.sk 0 3 5 2,666667 3
Levice www.levice.sk 2 3 3 2,666667 3
Liptovsky Mikulds www.liptovskymikulas.sk 3 1 4 2,666667 3
Martin www.martin.sk 2 2 4 2,666667 3
Novaky www.novaky.sk 0 4 4 2,666667 3
RuZomberok www.ruzomberok.sk 0 5 3 2,666667 3
Trnava www.trnava.sk 0 3 5 2,666667 3
PresSov WWW.presov.sk 0 3 4 2,333333 2
Mestd - pokracovanie
Mesto WWW Ili::l(ll:; E-mail VZN Priemer h:)]();:ll:tdelrlle;e
Spisskd Nova Ves www.mestosnv.sk 0 2 5 2,333333 2
Stropkov www.stropkov.sk 3 2 2 2,333333 2
Surany www.surany.sk 0 5 2 2,333333 2
Banské Stiavnica www.banskastiavnica.sk 0 3 3 2 2
Filakovo www.filakovo.sk 3 1 2 2 2
Hnusta www.hnusta.sk 0 2 4 2 2
Komadrno www.komarno.sk 0 2 4 2 2
Dubnica nad Vdhom www.dubnica.sk 2 0 3 1,666667 2
Kosice www.kosice.sk 0 2 3 1,666667 2
Namestovo WwwWw.namestovo.sk 0 0 5 1,666667 2
Senica www.senica.sk 0 3 2 1,666667 2
Piestany www.piestany.sk 0 3 2 1,666667 2
Dudince www.dudince.sk 0 0 0 0 0
Poznamky:

Stranky obce Podbran¢ a mesta Dudince neboli typickymi strankami samospravy a nedali sa na strankach ndjst poZadované ddaje, ktoré sme
vyhladévali v rdmci testovania. Preto ziskali 0 bodov. Stranka mesta Ndmestovo nebola plne funkénd, body ziskala najmi za to, Ze VZN boli
k dispozicii priamo na hlavnej stranke.

V kategérii Mestd sa vyskytlo mnoho stranok, na ktorych sa nedali vyhladaf informécie o iradnych hodindch (resp. vyhladdvanie trvalo
netmerne dlho). Zopar takych stranok bolo aj v kategérii Obce.

Kontaktny e-mail na prislu§ného zdstupcu samospravy bol uvedeny takmer na vSetkych strankach, no nie vZdy sa nachddzal priamo na
uvodnej stranke.

Pozitivne mozno hodnotif fakt, Ze védcSina stranok umoziiovala pristup k vSeobecne zdviznym nariadeniam, o je spdsobené aj ich
povinnostou tieto dokumenty zverejtiovat. Vo vécSine samosprav je priamo na tvodnej strainke v ponuke moZnost priameho vstupu do Casti
VZN.

Ing. Stefan ZAK, PhD.



Kategoria G

Vytvarné spracovanie s prihliadnutim na zobrazenie v roznych prehliadac¢och

Porotca spravu o hodnoteni nedodal

Kategoria H

Hodnotenie bezbariérovej pristupnosti ku ditu 31. 10. 2005

Ako najlepsiu stranku z hladiska bezbariérovej pristupnosti hodnotime stranku

Nové Dubnica www.novadubnica.sk

a prira(dujeme jej 5 bodov.

Bezbariérova pristupnost

Uroveii pristupnosti nasledujiicich 25 strinok zodpoveda priblizne zdkladnej trovni pristupnosti s pripadnymi pomerne Tahko

odstranitelnymi nedostatkami na plné dosiahnutie zdkladnej Grovne pristupnosti:

Kosicky www.kosice-region.sk

Hel'pa www.helpa.sk

Ivanka pri Dunaji www.ivankapridunaji.sk

Oslany  www.oslany.sk

Madunice www.madunice.sk

Pruské  www.pruske.amiga.sk
Razinany www.raznany.sk
Petrzalka www.petrzalka.sk
Rusovce www.bratislava-rusovce.sk
Vajnory www.vajnory.sk

Bénovce nad Bebravou www.banovce.sk

Bojnice www.bojnice.sk
Bratislavawww .bratislava.sk
Filakovo www.filakovo.sk
Handlova www.handlova.sk
Kolarovo www.kolarovo.sk
Koméarno www.komarno.sk

Krompachy www.krompachy.sk
Levice  www.levice.sk
Partizanske www.partizanske.sk

Pichov  www.puchov.sk
Reviica www.revuca.sk
Roznava www.roznava.sk
Svity Jur www.svatyjur.sk
Vrable www.vrable.sk

Vsetky tieto stranky hodnotime 3 bodmi.

Vsetky ostatné stranky hodnotime 0 bodmi.

Branislav Mamojka, Jozef Ddlnoky, UNSS



Kategoria CH
Inovativna pridana hodnota
Porotca spravu o hodnoteni nedodal



Kategoria I
Pomocné sluzby

Na rozdiel od doplnkovych informécii je vyuZivanie pomocnych sluzieb na strankach az na vynimky na nizkej urovni. VyuZitie
niektorych z tychto rieSeni mdze pritom uZivatelom priniest vyznamné ulahenie ziskavania informacii o meste (obci...). NajcastejSie sa na
hodnotenych strankach vyuZziva technologia SEO (Search Engine Optimization). Jej pouZzitie umoziiuje jednoduchs$ie vyhladanie danej
stranky v internetovych vyhladdvacoch. Preto by sa vyuZivanie tejto technoldgie malo staf samozrejmostou. Rovnako by samozrejmosfou
mala byf aj tlatovd verzia stranok, na ktorych je vyuZzitd jednoduchsia grafika a Cierno — biela farebnd schéma. Menej Casto je vyuzité
zasielanie noviniek e-mailom a velmi zriedkavo je vyuZzitd technologia RSS. Tieto technoldgie pritom umoZziuji uzZivatefom ziskaf
informdcie o meste (obci ...) ovela pruznejsie a najmé bez nutnosti navstevy webovej lokality.

Celkovy potencidl rozvoja v tejto oblasti je pomerne velky. Ak chci mesta(obce, ...) udrzat krok s vyvojom elektronickych sluzieb, je nutné,
aby sa tieto rieSenia stali beznou sucastfou ich internetovych portalov.

Na zaver by som sa rad vyjadril este k fenoménu blizkej podobnosti stranok (najmai stranok miest), ktoré boli tvorené jednou
spolo¢nostou. V tomto pripade ide vyuzitie rovnakého dizajnu stranky pre rézne mestd, pricom odli$nost je len vo farebnej schéme. Podl'a
mojho ndzoru takéto rieSenie nie je najvhodnejSie. V pripade, Ze uzivatel navstivi viac takychto stranok, nedokaze ich rozlisif na zdklade
origindlnych prvkov jednotlivych portalov. TaktieZ po stranke zavedenia pomocnych sluZieb toto rieSenie zaostdva za ocakdvanym
Standardom.

Tibor MiSuth, eSlovensko



Kategoria J
Technicka spravnost

ndzov samospravy

www strianka

1 -HTML 2- 3-WCAG 4- 5- 6— 7- | Komentdr
CSS Resol. | Links OS/Br. | Indexo
vatelno
st
Chyby |Body |Chyby Body|Chyby |Body |Body |Chyby |Body |Body Body
1| Banskobystricky www.vucbb.sk 6 2 3 4 17 2 1 1 4 3 5
2| Kosicky www.kosice-region.sk 86 0 21 0 24 1 1 1 4 3 5
3| Nitriansky www.unsk.sk 27 0 3 4 29 0 1 1 4 3 5
4| Trenciansky www.tsk.sk 198 0 Inf| 0 Inf| 0 1 Inf| 0 3 0| Pouzita technika ASP — CANNOT
FETCH WEB PAGES
5| Zilinsky www.zask.sk 61 0 Inf| 0 Inf| 0 1 8 0 3 5
1| Bernoldkovo www.bernolakovo.sk 112 0 11 0 30 0 1 0 5 3 5
2| Cifer 26 0 18 0 15 3 5 0 5 3 5
3| Cakajovece www.cakajovee.sk 30 0 5 3 25 1 1 0 5 3 5
4| Dekys www.dekys.ecentrum.sk 200 0 10 0 29 0 1 2 3 3 5| FATAL ERROR WHEN VALIDATING
5| Hel'pa www.helpa.sk 4 3 0 5 15 3 1 0 5 3 5
6| Horné Srnie www.hornes! k 17 0 15 0 19 2 1 0 5 3 5
7|Ivanka pri Dunaji www.ivankapridunaji.sk 14 0 0 5 15 3 1 0 5 3 5
8| Klokocov (Cadca) www.klokocov.sk 308 0 0 5 23 1 1 1 4 3 5
9| Oslany www.oslany.sk 4 3 0 5 15 3 1 0 5 3 5
10| Kosfany nad Turcom | www.kostanynadturcom.sk 13 0 3 4 15 3 1 0 5 3 5
11| Krajné www krajne.sk 26 0 1 5 23 1 1 0 5 3 5
12| Krakovany www.krakovany.sk 145 0 158 0 30 0 1 2 3 3 5
13| Lubenik www.lubenik.urad.sk 30 0 0 5 16 2 1 0 5 3 0| 1 page
14| Madunice www.madunice.sk 4 3 0 5 15 3 1 0 5 3 5
15| Mosovce www.mosovce.sk 63 0 56 0 28 0 1 0 5 3 5
16| Podbran¢ www.podbranc.sk 19 0 0 5 22 1 1 0 5 3 5
17| Pruské www.pruske.amiga.sk 16 0 0 5 16 2 1 0 5 3 0| 5 pages
18| Raznany www.raznany.sk 0 5 5 3 17 2 1 3 2 3 5| RSS
19| Semerovo www.semerovo.sk 113 0 Inf]| 0 Inf]| 0 1 0 5 3 5| HTTP request
20| Zbrojniky www.zbrojniky.sk 41 0 7 2 17 2 5 0 5 3 5
21| Zdiar www.zdiar.sk 23 0 1 5 Inf]| 0 1 7 0 3 0| HTTP request; 1 page
1| Tahanovce www.tahanovce.host.sk 12 0 0 5 16 2 5 0 5 3 0| 3 pages
2|Zéapad www.kosicezapad.sk 1181 0 75 0 26 1 1 0 5 3 5
3| Devinska Novd Ves www.devinskanovaves.sk 3 4 0 5 16 2 1 0 5 3 5
4|Dibravka www.dubravka.sk 12 0 0 5 13 3 5 0 5 3 0
5| Karlova Ves www karlovaves.sk 30 0 0 5 23 1 1 0 5 3 5
6| Lama¢ www.lamac.sk 108 0 7 2 30 0 1 4 1 3 5
7| Petrzalka www.petrzalka.sk 0 5 1 5 14 3 5 0 5 3 5
8| Raca www.raca.sk 4 3 30 0 29 0 1 0 5 3 5
9| Rusovce www.bratislava-rusovee.sk 1 5 10 0 12 3 1 0 5 3 5|7 PAGES
10| Staré Mesto www.staremesto.sk 89 0 8 1 Inf]| 0 1 0 5 3 5| HTTP request problems
11| Vajnory www.vajnory.sk 273 0 8 1 26 1 1 1 4 3 5
12| Vrakuna www bratislava-vrakuna.sk 0 5 0 5 16 2 1 0 5 3 5
1| Banovce nad Bebravou | www.banovce.sk 3 4 0 5 14 3 1 0 5 3 5
2| Banskd Bystrica www.banskabystrica.sk 4 3 0 5 15 3 1 0 5 3 5
3| Banskd Stiavnica www.bans 3 4 0 5 15 3 1 0 5 3 5
4| Bardejov www.e-bardejov.sk 205 0 17 0 27 1 1 3 2 3 5
5|Bojnice www.bojnice.sk 4 3 0 5 15 3 1 0 5 3 5
6| Bratislava www.brati S 0 5 0 5 26 1 1 0 5 3 5
7| Brezno 155 0 16 0 24 1 1 0 5 3 5
8| Cadca 353 0 2 4 22 1 1 0 5 3 5
9| Detva www.detva.sk 4 3 0 5 15 3 1 0 5 3 5
10| Dolny Kubin www.dolnykubin.sk 428 0 12 0 28 0 1 0 5 3 5
11| Dubnica nad Vihom www.dubnica.sk 258 0 9 1 25 1 1 1 4 3 5
12| Dudince www.dudince.sk 14 0 0 5 24 1 1 0 5 3 5| ZLA
13| Filakovo www filakovo.sk 2 4 14 0 13 3 1 0 5 3 5
14| Handlovd www.handlova.sk 4 3 0 5 15 3 1 0 5 3 5
15| Hlohovec www.hlohovec.sk 65 0 7 2 26 1 1 4 1 3 5
16| Hnista www.hnusta.sk 9 1 0 5 19 2 1 0 5 3 5
17| Kezmarok www.kezmarok.sk 6 2 0 5 15 3 1 0 5 3 5
18| Koldrovo www.kolarovo.sk 119 0 0 5 19 2 1 0 5 3 5
19| Komdrno www.komarno.sk 88 0 1 5 21 2 1 0 5 3 5
20| Kosice 113 0 1 5 28 0 1 0 5 3 5
21| Kremnica 153 0 13 0 28 0 5 0 5 3 5
22| Krompachy www.krompachy.sk 30 0 6 2 27 1 1 1 4 3 5
23| Krupina www.krupina.sk 452 0 58 0 29 0 1 0 5 3 5
24| Levice www levice.sk 3 4 0 5 15 3 1 0 5 3 5
25| Liptovsky Mikulas www.liptovskymikulas.sk 233 0 16 0 28 0 1 5 0 3 5
26| Malacky www.malacky.sk 22 0 0 5 16 2 5 0 5 3 5
27| Martin www.martin.sk 19 0 60 0 22 1 1 14 0 3 5
28| Michalovce www.michalovce.sk 17 0 0 5 15 3 5 0 5 3 5
29| Modra www.modra.sk 51 0 11 0 23 1 1 1 4 3 5
30| Ndmestovo Www.namestovo.sk 20 0 0 5 25 1 1 0 5 3 0| FILES NOT FOUND
31| Nova Dubnica www.novadubnica.sk 0 5 0 5 17 2 1 1 4 3 5| RSS; DOBRA STRANKA
32| Noviky www.novaky.sk 10 0 0 5 16 2 1 0 5 3 5
33| Nové Zamky www.novezamky.sk 116 0 23 0 24 1 1 0 5 3 0| FORBIDDEN FOR ROBOTS
34| Partizdnske www.partizanske.sk 4 3 0 5 15 3 1 0 5 3 5
35| Pezinok www.pezinok.sk 16 0 0 5 17 2 1 0 5 3 5
36| Piestany Www.piestany.sk 14 0 0 5 20 2 1 0 5 3 5
37| Poprad www.poprad.sk 3 4 0 5 15 3 1 0 5 3 5
38| Presov WWW.presov.sk 82 0 12 0 Inf| 0 1 Inf| 0 3 0| ZLA ODOZVA SEVERA
39| Prievidza www.prievidza.sk 0 5 16 0 25 1 1 1 4 3 5
40| Pichov www.puchov.sk 0 5 1 5 17 2 1 1 4 3 5| DOBRA STRANKA
41| Revica www.revuca.sk 0 5 0 5 20 2 1 19 0 3 5
42| Roznava www.roznava.sk 53 0 0 5 24 1 1 0 5 3 5




43| Ruzomberok www.ruzomberok.sk 17 0 0 5 Inf]| 0 1 0 5 3 5| HTTP request problems
44| Sabinov www.sabinov.sk 228 0 57 0 24 1 1 1 4 3 5/RSS

45| Senec 43 0 2 4 23 1 1 0 5 3 0| 4 pages

46| Senica 323 0 Inf| 0 Inf| 0 1 3 2 3 O| HTTP request

47| Sered www.sered.sk 112 0 3 4 20 2 1 1 4 3 5

48| Skalica 19 0 4 3 29 0 1 0 5 3 5|RSS

49| Slia¢ sliac.sk 4 3 Inf]| 0 Inf]| 0 1 1 4 3 5| HTTP request problems
50| Spisskd Novéd Ves www.mestosnv.sk 11 0 0 5 24 1 1 0 5 3 5

51| Stropkov www.stropkov.sk 0 5 16 0 28 0 1 0 5 3 5

52| Svity Jur www.svatyjur.sk 7 2 1 5 28 0 1 0 5 3 5

53| Svidnik /W.S 121 0 22 0 22 1 1 1 4 3 5

54|Sahy 35 0 0 5 26 1 1 0 5 3 5

55| Sala 0 5 0 5 20 2 1 0 5 3 5

56| Surany 42 0 3 4 26 1 1 1 4 3 5

57| Trenéin www.trencin.sk 19 0 18 0 26 1 1 3 2 3 5

58| Trnava www.trnava.sk 164 0 6 2 26 1 1 0 5 3 5

59| Tvrdosin www.tvrdosin.sk 87 0 11 0 29 0 1 0 5 3 5

60| Velké Kapusany www.vkapusany.sk 8 1 0 5 21 2 1 8 0 3 5

61| Vrible www.vrable.sk 4 3 0 5 15 3 1 0 5 3 5

62| Zvolen www.zvolen.sk 2 4 0 5 15 3 1 0 5 3 5

Prof. RNDr. Igor Podlubny, CSc., Katedra informatizacie a riadenia procesov, Fakulta BERG, Technickd univerzita Kosice



